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Карта Simbank 
для физических лиц от 25.07.2025 

 
 
№ 
 

Тарифы и информация по выпуску и обслуживанию карты Банка 
 

1. Тип карты Карта международной платежной 
системы Visa 

2. Вид карты Visa Rewards 
Физическая (пластиковая карта)  

3. Валюта карты Кыргызский сом 
4. Срок действия карты 3 года 
5. Выпуск карты Бесплатно 
6. Годовое обслуживание карты Бесплатно 
7. Перевыпуск карты Бесплатно 

8. Доставка карты 
Доступно для городов: Бишкек, Ош, Джалал-Абад, Каракол Бесплатно 

9. SMS/ Push уведомления Бесплатно 
 
№ 
 

Тарифы и информация по кредитным операциям 
 

1. Льготный период 
До 62 дней (действует с момента возникновения задолженности до 
конца календарного месяца, следующего за датой возникновения 
задолженности, при условии ее погашения в полном объеме) 

2. Льготная процентная ставка  0% годовых 
3. Разовая комиссия за обслуживание Бесплатно 
4. Комиссия за досрочное погашение Бесплатно 

5. Размер обязательного ежемесячного платежа за 
пользование кредитными средствами 

- 5% от суммы задолженности, минимум 300 сом 
- не менее суммы процентов и штрафных платежей начисленных за 
предыдущий месяц; 
 

6. Процентная ставка, применяемая после льготного 
периода 26,88% годовых 

7. Срок кредитного лимита 24 месяца 
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8. Штрафы за нарушение обязательств по кредиту 

При неоплате минимального платежа, со дня просрочки за каждый 
просроченный день начисляется штраф в виде пени, в размере 
26,88% годовых от суммы просроченной задолженности, не более 
10% от выданной суммы кредитного лимита 

9. Плата за нецелевое использование кредитной линии (Плата за кредит): 

9.1. Снятие наличных в банкоматах любого банка на территории 
Кыргызской Республики 3% 

9.2. Снятие наличных в банкоматах любого банка за пределами 
Кыргызской Республики 

3%, мин 250 сом 

9.3. Перевод на карту Simbank другого клиента 3% 

9.4. 
Перевод на карты других Банков включая перевод на расчетный 
счет/депозит, а также электронные кошельки Кыргызской Республики 
и любые операции физическому лицу по QR-коду. 

3% 

 
№ 
 

Тарифы по операциям с использованием карты Банка 
 

Размер комиссии 
 

1.       Снятие наличных  

1.1.   В отделениях Doscredobank 
В банкоматах любого банка на территории Кыргызской Республики 0% 

1.2.  В банкоматах за пределами Кыргызской Республики личные средства 1%, мин 250 сом 
2.       Пополнение карты 
2.1.   В платежных терминалах Doscredobank 0% 
2.2.  Через международные системы денежных переводов 0% 
2.3.  В партнерских платежных терминалах «Оңой» и «Pay 24»  0% 
2.4. Через другие терминалы, мобильные приложения и электронные кошельки партнеров Банка Согласно тарифов партнера 
3.    Перевод денежных средств в счет личных средств 
3.1. Перевод с карты Simbank на карту клиента Simbank 0% 

3.2. Перевод на другие Банки (карту/ расчетный счет/ депозит/ погашение кредита, по QR-коду), 
электронный кошелек Кыргызской Республики 0% 

4.       Оплата за товары и услуги 

4.1.   Регулярные платежи в разделе “Платежи и переводы”: платежи ЖКХ, ТСЖ, интернет, погашение 
кредита, государственные услуги: налоги, штрафы, пополнение мобильного и т.д. 0% 

4.2.  Оплата картой в торговых точках (POS-терминалы) и интернет-магазинах (интернет покупки) 0% 
4.3.   Оплата в торговых точках по QR коду (ElQR) 0% 
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5.       Прочие услуги 

5.1.   Расчет дополнительного процентного дохода на остаток личных средств 

5% годовых 
Начисление процентов на остаток 
собственных средств свыше 500 сом.  
Выплата процентов производится 
суммой от 3 сом 

5.2 Начисление процентов на сбережения в Копилке 7% годовых 
5.3. Пополнение Копилки в счет личных средств Бесплатно 

5.4.   Поиск (запрос), уточнение перевода по операции с платежной картой, которая оспаривается 
Клиентом при обращении Банка к Международным платежным системам. 

19 долларов США по коммерческому 
курсу банка на дату выплаты 
комиссии. 
 
Средства в размере комиссии 
блокируются в виде минимального 
остатка на текущем счете клиента и 
взимаются только в случае, если 
спорная сделка не будет отменена в 
результате рассмотрения претензии 
клиента. 

5.5. Предоставление логов/видео/фотоотчета   
 - из банкомата Doscredobank для клиентов Банка Бесплатно 
 - из стороннего банка для клиентов Банка Согласно тарифам стороннего банка  
5.6. Возврат изъятой карты в устройствах (банкоматах, пункте выдачи наличных или торговой точке)  Бесплатно 
 - Doscredobank Бесплатно 
 - другого банка внутри КР (банкоматах, пункте выдачи наличных или торговой точке).  Согласно тарифам стороннего банка  
5.7. Справка о наличии задолженности по месту требования (в электронном формате) Бесплатно 
5.8. Предоставление выписки по карте 
  - в электронном формате Бесплатно 
  - на бумажном носителе для предоставления по месту требования Бесплатно 
5.9. Смена PIN кода карты в мобильном приложении Simbank Бесплатно 
6.       Информация о состоянии карточного счета 
6.1.   Запрос баланса по карте 
  - в устройствах Doscredobank Бесплатно 
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  - в устройствах других банков на территории Кыргызской Республики Бесплатно 
 - в устройствах банков за пределами КР Бесплатно 
  - в мобильном приложении Simbank Бесплатно 
6.2.   Блокировка/ разблокировка карты (мягкий стоп-лист) через мобильное приложение Simbank Бесплатно 
6.3.   Блокировка карты (жесткий стоп-лист) посредством обращения в Колл-центр Simbank Бесплатно 
6.4.  Предоставление мини-выписки по карте 
 - в устройствах «Doscredobank» Бесплатно 
 - в устройствах сторонних банков Бесплатно 
 - в устройствах банков за пределами КР Бесплатно 

  
№ 
 

Лимиты по видам услуг 
 

Сумма лимита 
 

1. Выдача наличных:  

 1.1.  - в отделениях Doscredobank В сутки – до 1 000 000 сомов 
Ежемесячно – до 2 500 000 сомов 

1.2.  - в банкоматах на территории КР и за пределами КР 
Разовая транзакция - до 20 000 сомов 
В сутки – до 250 000 сомов 
Ежемесячно – до 5 000 000 сомов 

2. Оплата за товары и услуги  

2.1.  Оплата картой 

В сутки – до 500 000 сомов 
Ежемесячно – до 5 000 000 сомов 
Лимит бесконтактных платежей без 
подтверждения ПИН-кода* - до 4 000 
сомов 
*ПИН-код может потребоваться для 
меньшей суммы по усмотрению 
продавца 

2.2.  Оплата по QR-коду 
Разовая транзакция - до 250 000 
сомов 
Ежемесячно - до 250 000 сомов 

3. Оплата услуг в сети интернет 
По умолчанию – 20 000 сомов 
Максимально в месяц – до 5 000 000 
сомов 
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4. Перевод денежных средств  

4.1. С карты Simbank на карту клиента Simbank В сутки – до 250 000 сомов 
Ежемесячно – до 2 500 000 сомов 

4.2. С карты Simbank на карту (расчетный счет/ депозит/ погашение кредита) другого банка или 
электронный кошелек Кыргызстана 

В сутки – до 250 000 сомов 
Ежемесячно – до 1 000 000 сомов 

4.3. С карты Simbank на карту, на расчетный счет/ пополнение депозита/ погашение кредита 
Doscredobank 

В сутки – до 250 000 сомов 
Ежемесячно – до 2 500 000 сомов 

4.4.  Перевод с карты Simbank по QR-коду 
Разовая транзакция - до 100 000 
сомов 
Ежемесячно - до 250 000 сомов 

5. Пополнение мобильного (в счет кредитных средств) Разовая транзакция – до 10 000 сомов 
Ежемесячно – до 10 000 сомов 

6. Выплата (вывод) кешбэка на карту 

Минимальная сумма выплаты в 
календарный месяц  - 250 сом 
 
Максимальная сумма выплаты в 
календарный месяц - 2 000 сом 

 

 


